
 

A solução de Reconhecimento de Texto e 
Síntese de Fala que torna mais fácil e eficaz 
a comunicação com os seus clientes.

Text to Speech

Os Sistemas de Síntese de Fala permitem reproduzir 
através da fala um texto escrito. Na sua essência, 
um sintetizador de fala permite dar uma voz ao 
computador.



O que é?

A aplicação de motores de reconhecimento e síntese de fala permite 
criar soluções de voz mais naturais e intuitivas.

A geração automática de fala a partir de texto, ou síntese de fala, como 
é normalmente denominada, é um processo que transforma qualquer 
texto em fala com elevados graus de inteligibilidade e naturalidade. Os 
resultados obtidos são, mais tarde, utilizados no processo de geração 
do sinal de fala.
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Text to Speech

Principais características 

•	 Criação de soluções simples e intuitivas utilizando fala em vez de 
mensagens de texto

•	  Capacidade de escalabilidade da solução

Cenários de utilização 

•	 Serviços telefónicos de cobrança

•	 Avisos de entrega de encomendas

•	 Divulgação de novos produtos / Serviços

•	 Sistema de Síntese de Fala 

•	 Capacidade de personalização da voz gerada consoante as 
necessidades específicas (branding)

•	 Capacidade de reaproveitar material previamente gravado para 
gerar novas vozes

•	 Possibilidade de adicionar novas pronúncias para todas as palavras
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